ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Bevezetés

A PRAKTIKER Zrt. (cim: 1097 Budapest, Albert Florian ut 10., cégjegyzékszam: 01-10-
143403, adoszam:  32884867-2-44, e-mail cim: info@praktiker.hu,  honlap:
https://www.praktiker.hu/) mint Adatkezel6 — eleget téve a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasarol szolo 2016. aprilis 27.-1 2016/679 Eurdpai Parlament és Tanacs-i Rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) eldirasainak — ezaton kivanjak a Jatékban részt venni kivand
személyeket tajékoztatni a ,,Sziilinapi esemény, Veszprém” elnevezésii promocios Jatékkal (a
tovabbiakban: ,Jaték”) Osszefiiggd adatkezelésekrdl, valamint az érintettek adatvédelmi
jogairol és jogorvoslati lehetdségeirdl.

A jelen adatkezelési tajékoztatoban nagybetiivel jeldlt kifejezések egyébirant a fenti Jaték
Jatékszabalyzataban irtak szerinti jelentéssel birnak.

2. Az adatkezelés célja

e Azadatkezelés célja a Jaték folyaman a Jatékban valo részvétel biztositasa, a nyertesek,
tartaléknyertesek  kisorsolasa, értesitése, a kisorsolt nyertesek részvétele
érvényességének vizsgalata (bizonylat bekérés utjan), a nyeremények atadédsa, a
sorsolas nyertesének nyilvanossagra hozatala.

o A Jatékkal kapcsolatos kérdések, megkeresések tekintetében az adatkezelés célja a
kérdések, megkeresések lehetd legteljesebb korli megvalaszolasa.

3. Az adatkezelés jogalapja

A Jatékban val6 részvétel kapcsan az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjan az érintett onkéntes hozzdjarulasa, amelyet Jatékban vald részvétellel, a kviz
kitoltésével ad meg.

A Jatékos a fentiek szerinti részvétellel egyidejiileg tudomasul veszi az alabbiakat:

3.1. Az adatszolgaltatas Onkéntes, az adatkezelés az adat atadasaval megadott onkéntes
hozzajarulasuk alapjan torténik, a Jatékos a hozzajarulast az adatkezelés tekintetében a Jatékban
val6 részvétellel adja meg,

3.2.  Adatkezeld a Jatékosok személyes adatait és személyes jellegli informacioit dijmentesen
hasznalja fel a Jaték lebonyolitasa és dokumentalasa céljara. Emellett a Jaték dokumentalasa,
az Adatkezeld és tevékenységének, aruhdzanak, brandjének népszerlsitése okan a nyertes
Jatékos vezetéknevét, keresztnevét, lakhelyének irdnyitoszamat vagy telepiilés nevét
nyilvanossagra hozhatjak a https://www.praktiker.hu/veszprem-nyeremenyjatek/sp oldalon,
amennyiben a Jatékos ehhez a kisorsolasat kovetd kapcsolatfelvétel soran kiilon, 6nkéntesen
hozzajarul (GDPR 6. cikk (1) a) pontja), ennek hidnydban a Jatékos keresztneve ¢és
telepiilésének neve keriil nyilvanossagra hozatalra a fenti weboldalon a Jaték tisztasaga és
dokumentélasa érdekében.
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3.3.  Anyertes Jatékosok a nyeremény atvételekor kiilon nyilatkozat alairasaval opcionélisan
eldontheti és vallalhatja a részvételt és egylittmiikodést a Jatékot népszerisitd, illetve a
nyereménnyel kapcsolatos reklam és egyéb marketing anyagok elkészitése soran. Ebbe
beletartozik a Jatékkal és a nyereménnyel kapcsolatos fényképek készitése, valamint azok
kozzététele a Jatékkal kapcsolatos reklam anyagokban. Megjegyzendd tovabba, hogy a fenti
esemény soran a Szervezd vagy a nevében eljardo Lebonyolitd vagy Szervezd altal megbizott
mas fotdsok, videodsok az érintettek hozzajaruladsa hidnyaban is készithetnek — tomegfelvétel és
kozéleti szereplésrol késziilt felvételek esetén — felvételeket a Szervezd jogos gazdasagi érdeke
(GDPR 6. cikk (1) f) pontja) alapjan, amely a Szervezd esemény, markaneve, termékei és
aruhaza népszerisitése, aruhaz sziiletésnapjarol valo tajékoztatés, ezen felvételek weboldalan,
kozosségi média oldalan, és reklamtevékenysége soran torténd megosztasa. Megjegyzendd
tovabba, hogy az eseményrdl az azon jelen 1év6 mdas személyek (pl. mas latogatok, a sajtd
képviseldi) is felvételeket készithetnek; ezen személyek 6nallo adatkezeldoként jarnak el.

3.4. Azrlapon megadott valaszokat a Szervezd és Lebonyolitd a Jaték lezarasat kovetden,
de legkésdbb 2026. oktober 31-ig megsemmisitenek (ide nem értve a térzsvasarloi adatokat,
valamint a szamlazasi és ad6zasi kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges adatokat, amelyeket
a SzervezO a vonatkozd adatvédelmi tdjékoztatdjaban, lasd: https://www.praktiker.hu/, irtak
szerint jogosult kezelni).

3.5. Az Adatkezel6 a nyereményt atvevd Jatékosoknak a részvétel soran megadott adatait,
valamint a nyeremény kisorsolasaval és atvételével kapcsolatos adatokat a szamvitelrdl szolo
2000. évi C. torvény 169. §-a alapjan 8 évig 6rzi meg. Ez esetben az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja (Adatkezeldre iranyado jogi kotelezettség teljesitése).

3.6. A Jaték tisztasagat érintd visszaélésrdl vald tudomasszerzés esetén az ezzel, illetve a
vonatkozé esetleges jogvitaval, hatdsagi eljarassal kapcsolatos adatokat a Szervezd, illetve a
Lebonyolit6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja) alapjan kezeli, amely a
Szervezd, illetve a Lebonyolitdé gazdasagi érdekeinek, iizleti €s szakmai johirnevének védelme,
esetleges jogvitaban, hatdsagi eljarasban torténd védekezés, valamint a Jaték tisztasdganak
védelme.

4. Az érintettek kore

Az ¢érintettek korébe a Jatékban részt vevd Jatékosok tartoznak, valamint a Jaték kapcsan
érdekl6dok.

5. A kezelt személyes adatok kore

A Szervezd ¢és a Lebonyolitdé a Jatékhoz kapcsoloddan kizardlag a Jaték lebonyolitasa, a
szamviteli megdrzési kotelezettségek teljesitése, kozterhek Szervezd altali megfizetése, a
nyeremény atadasa, a kapcsolattartas érdekében, az aldbbiakban meghatdrozott adatokat
kezelik:

A Jatékban valo részvétel kapcsan kezelt adatok: teljes név (vezeték- és keresztnév), e-mail
cim, torzsvasarloi szam/kartya szdma.

Nyertesség esetén, valamint a nyeremény kézbesitése soran kezelt adatok:
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- a nyertes Jatékos neve

- lakcim

- telefonszam

- Bizonylat fotoja, illetve bizonylat bemutatasa kapcsan felvett jegyzékonyv

- nyertesség ténye, nyeremény, annak atvétele, tartaléknyertes esetén ennek ténye

- az esetleges adok, mas kozterhek Szervezoé altali megfizetéséhez kapcsolodo esetleges tovabbi
adatok

- a nyertes Jatékos kapcsan a fentebb irtak szerint kozzétett adatok

A Jatékban résztvevd, vasarlast igazolé bizonylat tekintetében kezelt adatok:

- a vasarlast igazold Bizonylat adatai: igy kiilondsen a nyugta NAV kddja, tranzakcidészama,
vasarlas datuma (év, honap, nap), vasarlas idOpontja (6ra, perc), termék megnevezése ¢€s
mennyisége €s az iizlet neve és szdma, termék(ek) vételara

- a bizonylatrol késziilt fényképfelvétel

- a nyertes vasarlasi bizonylat eredeti példanya (ennek bemutatasa esetén)

A kapcsolatfelvétel céljabol:

az Uzenetet kiildo neve
az uzenetet kild6 e-mail cime

telefonszama (opcionalis, ha inkébb telefonos kapcsolattartast szeretne)
az lizenet tartalma, és a kommunikécio sordn kezelt egyéb adatok

Jogvita, Jaték tisztasaganak ellendrzése kapcsan kezelt adatok:

- Jatékos neve és részvétellel kapcsolatos egyéb adatai
- Jatékszabalyzat esetleges megsértése, ennek kapcsan felvett jegyz6konyvben foglaltak
- Jogvita, hatoséagi eljaras altal indokolt egyéb adatok

6. Az adatkezelés idotartama

A Jatékban torténd részvétel soran az lirlapon megadott valaszokat a Szervezd és Lebonyolitd
a Jatek lezarasat kovetden, de legkésdbb 2026. oktober 31-ig torlik (ide nem értve a
torzsvasarlok adatait, szamviteli, adozasi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatokat,
esetleges jogvitaval kapcsolatos adatokat, amelyek megdrzésére a praktiker weboldalan
elérhetd adatkezelési tajékoztatoban irtak iranyadok, lasd: https://www.praktiker.hu/). A nem
nyertes Jatékosok adatai jellemzden ezt megeldzden, a kisorsolast kovetden megsemmisitésre
keriilnek (ide nem értve a fent hivatkozott adatokat).

Az Adatkezeld a nyereményt atvevo Jatékosoknak a részvétel soran megadott adatait, valamint
a nyeremény kisorsolasaval és atvételével kapcsolatos adatokat a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi
C. torvény 169. §-a alapjan 8 évig 6rzi meg.



Az ¢érintettel folytatott kommunikacio esetén az ehhez sziikséges ideig keriilnek megorzésre a
vonatkoz6 adatok, a jogvita, hatosagi eljaras kezdeményezésével kapcsolatos adatok azonban
az alabbi ideig keriilnek megdrzésre.

Az ¢érintettel kapcsolatos jogvita, hatdsagi eljards esetén az ehhez sziikséges ideig keriilnek
megorzésre a vonatkoz6 adatok (jellemzden az adott birdsagi, hatosagi eljarasban hozott
jogerds dontés).

Megjegyzendd tovabba, hogy az ¢érintett hozzajaruldsa alapjan kezelt adatok (ideértve
kiilondsen: érintett hozzajarulasa alapjan nyilvadnossagra hozott adatok, trlapon megadott
valaszok, ha az érintett a hozzajarulasat ezek kapcsan visszavonja, illetve marketing céla
felvételeken vald részvételhez kapcsolodo, hozzédjarulds alapjan kezelt adatok) az érintett
hozzajaruldsanak visszavonasaig kezelendok. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a
visszavonast megel0z6 adatkezelés jogszeriiségét.

7. Adatkezel6, adatfeldolgozo, tovabbi adatkezelo partnerek
7.1. Az Adatkezelo:

PRAKTIKER Zrt.
Székhely: 1097 Budapest, Albert Florian ut 10.

Elektronikus levelezési cim: info@praktiker.hu

Honlap: https://www.praktiker.hu/

(Szervezd vagy Adatkezeld)

7.2. Az adatfeldolgozok és onallo adatkezelo partnerek:

7.2.1. Az Adatfeldolgozok:

e Humin Telex Event Kft. (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca 74-76. 5/29.;
cégjegyzékszam: 01-09-208525, e-mail cim: info@humantelex.hu) mint a Jatek
lebonyolitasat végzd gazdasagi tarsasag (Lebonyolitd vagy Adatfeldolgozo);

7.2.2. Onallé adatkezeld partnerek:

e Nyeremények eljuttatasat végzo futarszolgalat
e Dr. Jézsa Krisztina Marianna Kozjegyzoi Irodaja (székhely: 1015 Budapest, Hattyd
utca 16. IV/8.; cégjegyzékszam: 01-21-000006)

Az adatok tovabbitdsara a fentebb jelolt 6nallé adatkezeld partnerek részére az Adatkezeld
jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pontja) alapjan keriil sor, amely a Jaték szabalyszer(i
lefolytatasa.

8. Erintetti joggyakorlas, jogérvényesités és jogorvoslat

Az érintett jogai

Az ¢érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, hozzajarulasat
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visszavonhatja (hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén), az adatkezelés korlatozasat,
valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval (jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén)
az Adatkezelonél. Amennyiben az érintett az Adatfeldolgozo részére kiildi meg kérelmét, ugy
az egyeztet az Adatkezeldvel annak megvalaszolasa kapcsan, majd ennek dontése alapjan a
kérelmet az Adatkezel6 vagy a nevében eljard Adatfeldolgozo vélaszolja meg.

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezelésre vonatkozd informacidokhoz
hozzaférést kapjon.

Az érintett a GDPR-ban meghatarozottak szerint jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vonatkozé személyes adatokat (ideértve kiilondsen
az érintett hozzéjarulasanak visszavonasat, az adatkezelés idétartamanak megsziinését), vagy
korlatozza az adatkezelést (kiilondsen: pontatlan személyes adatok kezelése esetén, tiltakozasi
jog elbirdlasaig, ha az adatkezelésre mar nincs sziiksége az Adatkezelonek, de az érintett igényli
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez). Hangstlyozando
tovabba, hogy az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja (hozzajaruldson alapuld
adatkezelés esetén), amely esetben azonban a Jatékban torténd tovabbi részvétele, illetve
nyertesek esetén, a nyeremény atvételéig, a nyeremény datadasa nem garantalhatd. A
hozzajaruléas visszavondsa nem érinti a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.

Az érintett tiltakozhat személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Ha az érintett
adatainak kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében torténik, ezzel szemben az érintett
barmikor tiltakozhat, amely esetén az Adatkezeld ezen adatkezelést megsziinteti.

Az Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet
az annak nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithato. A
hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus Gton
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri

Jogérvényesités, panasztétel, jogorvoslat
Jogérvényesités

Az érintett a fentiekben felsorolt adatvédemi (€rintetti) jogokat az Adatkezeld e-mail cimére,
vagy székhely szerinti cimére kiildott e-mailben, vagy postai uton az érintett altal irt levélben
gyakorolhatja. Az érintett joggyakorlasra vonatkozd nyilatkozata az adott adatkezelés
egyértelmii megjelolése mellett érvényes, ennek hidnyaban a kérelem pontositasara lehet
sziikség, amelyrél a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliill az Adatkezeld
tajékoztatja.

Az elektronikus uton benyujtott kérelemre az Adatkezeld elektronikus forméban, vagy az
érintett altal kért modon vélaszol.



Panasztétel

Ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a GDPR
eldirasait, az érintett jogosult arra, hogy — kiillondsen a szokdsos tartozkodési helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagadllamban — panaszt tegyen az érintett
Feliigyeleti Hatosagnal.

Panasszal Magyarorszag teriiletén a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosagnal
(a tovabbiakban: NAIH), mint adatvédelmi feliigyeleti hatosagnal lehet élni. A NAIH
elérhetdségei:

E-mail: ugvfelszolgalat@naih.hu

Levelezési cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Honlap: www.naih.hu

Az EU teriiletén 1év6 adatvédelmi hatosagok nevei és elérhetdségei az alabbi linken talalhatoak
meg:

http://ec.europa.cu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-

authorities/index_en.htm

Jogorvoslat

Birosagi jogorvoslat a Feliigyeleti Hatosaggal szemben

Minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra:

aa)  a felligyeleti hatosag jogilag kotelezd érvényli dontésével szemben, vagy

ab)  ha az illetékes Feliigyeleti Hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon
beliil nem tajékoztatja az €rintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol
vagy annak eredményérol.

A Feliigyeleti Hatosdggal szembeni eljarast a Felligyeleti Hatosag székhelye szerinti tagallam
birdsaga elott kell meginditani.

Birosagi jogorvoslat az Adatkezelovel vagy Adatfeldolgozoval szemben

Az érintett az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozoé ellen birdsdghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az Adatkezeld, illetve az daltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard
Adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban
vagy az Europai Uni6 kdtelezo jogi aktusdban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli.

Az eljarast az Adatkezeld vagy az Adatfeldolgoz6 tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga
elott kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye
szerinti tagallam birdsaga el6tt is.
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A pert Magyarorszagon az érintett — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes torvényszék elott is megindithatja. Ehhez lasd: https://birosag.hu/birosag-
kereso

Budapest, 2026. aprilis 30.

Szervezd
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